INSTITUTO DE FORMACAO ACTUARIAL
DELEGAR
PARA
OBTER RESULTADOS

20 e 21 de abril de 2015

Programa

Novas Competéncias, Novas Equipas, Novas Liderancgas

Gerir e Repensar a Organizacao Estrutural
Analisar os Novos Fatores Criticos
Dinamizar a Forma

Incrementar o Espirito de Equipa
Valorizar o Mais Importante
Empreender e Cooperar

Preparar e Desenvolver a Equipa
Fatores de Exito no Desenvolvimento da Equipa

Liderar e Motivar para a Produtividade

Liderar com Inteligéncia Emocional
Motivar para os Objetivos

Avaliar Resultados
Avaliar, Evoluir - Uma Cumplicidade Continua
Produtividade e Qualidade

Delegacao
Definicdo e Conceitos Associados
Principios da Delegacdo de DecisOes Eficaz
Tarefas delegdveis e Tarefas Nao Delegaveis
Beneficios vs Custos da Delegacao

Etapas para Uma Delegacao Eficaz
A Quem Delegar? - Pessoas Certas
Avaliacdo de Competéncias na Equipa
O Que Delegar? - Curva de Aprendizagem
Razdo da Tarefa
Comunicar com Clareza
Imporancia da Tarefa
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Acompanhamento e Suporte Continuo
Novos Resultados
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Exercicios Praticos,

SimulacOes e Analise de Casos Praticos

Sobre o Curso:

Objetivo:

Destinatarios:

Horario:

Monitoragem:

Metodologia:

Documentacgao:

Preco:
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Dotar os participantes dos conhecimentos, técnicas e métodos
necessarios a melhoria do processo de delegacdao, otimizando e
melhorando resultados.

Pretende-se que no final da acdo de formacgdo, os formandos na
mesma presentes possuam competéncias (conhecimentos,
capacidades e comportamentos) que lhes permitam:

+ Identificar conceitos e principios associados a delegacao;

+ Distinguir tarefas delegaveis e ndao delegaveis;

+ Identificar as etapas fundamentais para uma delegacao
eficaz.

No decurso e/ou no final da agdo de formacdo, far-se-& o
diagnodstico dos conhecimentos adquiridos e da sua aplicabilidade
pratica no ambito da concreta atividade laboral dos formandos
presentes.

Chefias de topo, chefias, chefias intermédias e diretas,
coordenadores de equipas de projeto ou grupos de trabalho;
gestores ou coordenadores de equipas e todos aqueles que, em
qualquer tipo de empresa/instituicdo, sdo de alguma forma
sdo responsaveis pela organizacdo e trabalho de um grupo/equipa.

O curso terd a duracdo de 14 horas e realizar-se-2 nas datas
indicadas, entre as 9h30m e as 18h30m.

A condugdo da acdo de formacdo estard a cargo de Adelina

Rodrigues, que sendo Licenciada em Psicologia Clinica, tem
vindo a desenvolver a sua atividade profissional na area da
formacdao comportamental, trabalhando especificamente para os
sectores da Banca, Seguros e Grande Consumo.

A acdo de formacdo realizar-se-4 com base numa metodologia
eminentemente ativa e pratica, em que se visard adaptar os
conhecimentos tedricos que serdo transmitidos, a realidade com a
qual os formandos se deparam ou poderdo deparar no dia a dia,
por forca das funcdes que desenvolvem.

Sera distribuida documentacdo referente ao curso e as diversas
matérias abordadas, a qual facilitard o aproveitamento da acao de
formacdo, servindo como elemento de consulta futura.

Os precos de inscricdo serdo, consoante o numero de inscrigbes
formalizadas pela mesma entidade, os seguintes:
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32 inscrigao
e seguintes

12 inscrigcao 22 inscricao

A todos os valores apresentados acresce IVA a taxa em vigor.

Condicoes: O curso realizar-se-4 desde que exista um numero minimo de 6
inscricdes.

Eventuais anulagbes de inscricdbes efetuadas devem ser
comunicadas ao Instituto de Formacgao Actuarial, até 48 horas (2
dias Uteis) antes da data de realizacdo do curso, reservando-se
esta instituicdo o direito de proceder a cobranga integral do valor
daquelas, caso o referido prazo nao seja observado.

O Instituto de Formacdo Actuarial realiza formacao
intraempresa, tendo portanto a possibilidade de desenvolver,
também nessa modalidade e mediante prévia apresentagdo de
Proposta de Formacgao, qualquer acdo de formacao subordinada a
tema que se enquadre no seu ambito de atuacdo.

Localizacao: O curso realizar-se-& no Instituto de Formacdo Actuarial que
funciona nas instalacbes da Actuarial-Consultadoria, Lda, na Rua
Viriato 25, 5° em Lisboa (préximo da estacdo de Metro das Picoas
na sua saida para a Rua Tomas Ribeiro).
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